
1 
 

 



2 
 

 

План работы Дошкольной службы примирения 

«Детский сад – бесконфликтная территория» 

 МАДОУ детский сад № 327 на 2017-2018 учебный год. 

 

Цель: оперативное реагирование на конфликты внутри МДОУ между 

участниками образовательных отношений на основе сотрудничества.  

Задачи: 

1. Проведение примирительных встреч для участников конфликтов внутри 

учреждения, результатом которых является как преодоление враждебности 

между сторонами, так и участие самих сторон в конструктивном разрешении 

ситуации. 

2.Ведение мониторинга и сбор статистики по поступившим запросам и 

разрешенным конфликтам. 

3. Создание информационного поля о Дошкольной службе примирения. 

4.Создание условий для усвоения норм и ценностей воспитанниками, 

принятых в обществе, включая моральные и нравственные.  

 

№ Мероприятие Сроки 

реализации 

мероприяти

я 

Ответственные  Предполагаемый 

результат 

МОДУЛЬ 1. Методическое обеспечение работы 

1 Совещание 

участников 

дошкольной службы 

примирения (ДСП). 

Планирование 

текущей деятельности. 

Утверждение плана 

работы на 2017-2018 

год. 

Сентябрь 

2017 

Администраци

я ДОУ 

Анализ текущей 

деятельности, 

планирование 

дальнейшей 

работы службы 

2 Создание стенда ДСП 

и размещение 

информации о службе 

Октябрь 

2017 

Руководитель 

службы 

Информировать 

участников 

образовательног

о процесса о 

создании 

службы 
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3 Методическое 

объединение 

педагогов «Реклама 

деятельности службы 

примирения» 

Октябрь 

2017 

Руководитель 

службы 

Информировать 

участников 

образовательног

о процесса о 

создании 

службы 

4 Изготовление и 

распространение 

буклетов по работе 

ДСП 

В течение 

года  

Руководитель 

службы 

Информировать 

участников 

образовательног

о процесса о 

создании 

службы 

5 Размещение 

дополнительной 

информации о ДСП на 

сайте ДОУ 

Октябрь, 

2017  

Члены службы  Информировать 

участников 

образовательног

о процесса о 

создании 

службы 

7 Консультации по 

примирительным 

встречам 

По мере 

необходимо

сти 

Члены службы  Получение 

квалифицирован

ной помощи 

8 Заполнение 

участниками 

примирительных 

встреч «Журнала 

отзывов о работе 

дошкольной службы 

примирения» 

В течение 

года 

Руководитель 

службы 

Анализ 

деятельности 

службы 

9 Подготовка и сдача 

отчета о работе ДСП 

Январь 

2018, Июнь 

2018 

Руководитель 

службы 

Мониторинг 

деятельности 

11 Проведение рабочих 

заседаний состава 

ДСП 

В течение 

года 

Члены службы  Мониторинг 

деятельности 

12 Участие в семинарах, 

совещаниях, 

направленных на 

повышение 

квалификации в сфере 

деятельности ДСП 

По плану Департамента 

образования 

Повышение 

квалификации 

сотрудников 

службы 

МОДУЛЬ 2. Работа с воспитанниками 

1 Проведение 

подвижных 

национальных игр 

Октябрь 

2017 

Инструктор по 

физической 

культуре 

Сплочение 

коллектива, 

знакомство 
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воспитанников с 

играми разных 

народов мира 

2 Участие 

воспитанников в 

Международном дне 

защиты животных 

Октябрь, 

2017 

Зам.зав по 

ВМР 

Формирование 

толерантного 

отношения к 

животным 

3 Беседы с детьми об 

истории праздника: 

«День народного 

единства» 

Ноябрь, 

2017 

Педагоги Информировани

е воспитанников 

4 Музыкально-

спортивное 

мероприятие «Дружат 

дети всей Земли» 

Ноябрь, 

2017 

Инструктор по 

физической 

культуре, 

музыкальный 

руководитель 

Формирование 

уважения и 

признания к 

себе и к людям, 

к их культуре 

5 Выставка детских 

работ «Мы разные, но 

мы дружные» 

Декабрь, 

2017 

Педагоги Формирование 

доброжелательн

ого отношения 

друг к другу, 

отзывчивости и 

справедливости. 

6 Конкурс поделок 

«Подарок другу» 

Февраль, 

2018 

Педагоги Развитие 

творческих 

способностей, 

доброжелательн

ого отношения, 

чувства 

эмпатии. 

7 Конкурс чтецов 

(русских и 

зарубежных 

писателей) 

Апрель, 

2108 

Педагоги Формирование 

уважения к 

культуре и 

творчеству 

писателей 

8 Интегрированное 

занятие «Добрые 

слова и добрые дела» 

Апрель, 

2108 

Педагоги Формирование 

доброжелательн

ых отношений 

воспитанников 

9 Квест «Игра 

объединяет нас! (игры 

народов мира)» 

Май, 2018 Педагоги 

Члены службы  

Ознакомление 

родителей и 

детей с играми 

народов мира 

10 Музыкально-

спортивное 

Июнь, 2018 Инструктор по 

физической 

Формирование 

доброжелательн
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мероприятие «День 

защиты детей!» 

культуре, 

музыкальный 

руководитель 

ых отношений 

воспитанников 

МОДУЛЬ 3. Работа с педагогами 

1 Семинар-практикум 

« Предупреждение и 

разрешение 

конфликтов в 

процессе 

педагогического 

взаимодействия с 

родителями 

воспитанников ДОУ» 

 

Ноябрь, 

2017 

Члены службы  Информировани

е педагогов о 

новых способах 

разрешения 

конфликтных 

ситуаций 

2 Разработка 

методических 

материалов по 

проведению 

мероприятий, 

связанных с 

воспитанием 

толерантности, 

профилактикой 

экстремизма. 

В течение 

года 

Члены службы  Оказание 

поддержки 

участникам 

образовательног

о процесса 

МОДУЛЬ 4. Работа с родителями 

1 Консультирование 

членов ДСП 

В течение 

года 

Члены службы  Разрешение 

конфликтной 

ситуации 

2 Проведение 

родительских 

собраний 

«Дошкольная служба 

примирения в ДОУ» 

Ноябрь, 

2017 

Члены службы  Информировани

е законных 

представителей 

о создании 

службы 

примирения, ее 

цели и задачах 

3 Подготовка и выдача 

рекомендаций, 

получение согласия 

родителей на 

проведение 

примирительных 

встреч 

В течение 

года и по 

мере 

необходимо

сти 

Педагоги Согласия 

законных 

представителей 

на проведение 

примирительны

х встреч. 

Разработка 

рекомендации 

МОДУЛЬ 5. Примирительные встречи 
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1 Сбор заявок, случаев 

для рассмотрения 

ДСП 

В течение 

года 

Члены службы  Составление 

базы данных о 

конфликтах в 

ДОУ 

2 Сбор информации о 

ситуации, по которой 

организуется 

примирительная 

встреча. Анализ 

документов. 

По 

необходимо

сти 

Члены службы  Полная 

информация о 

ситуации 

3 Контроль за 

выполнением договора 

по примирительной 

встрече 

По итогам 

проведения 

каждого 

случая 

Члены службы  Соблюдение 

условий 

договора 

 

 


